Integritetspolicy - Information om behandling av dina personuppgifter

Stenhus Fastigheter i Norden AB (publ) org.nr 559269-9507, (’Stenhus Fastigheter”, »vi”, ”vara”
eller ”0ss™) &r ett fastighetsbolag som &ger och forvaltar offentliga fastigheter och kommersiella
fastigheter. Stenhus Fastigheter &r personuppgiftsansvarig for behandling av de personuppgifter som
hanteras inom var verksamhet inklusive denna webbplats, vilket beskrivs narmare i denna policy.
Denna Integritetspolicy géller dven for samtliga juridiska personer som direkt eller indirekt
kontrolleras av Stenhus Fastigheter. Om du har nagra fragor om vilka juridiska personer som avses
far du garna hora av dig till oss pa info@stenhusfastigheter.se eller via kontaktuppgifterna i avsnitt
7.

Vilken typ av behandlingar (vilket &r ett samlingsbegrepp i EU:s dataskyddsférordning ("GDPR”)
for atgarder kopplade till dina personuppgifter) som vi utfér avseende dina personuppgifter, beror pa
i vilket sammanhang du kommer i kontakt med oss, och i vilken egenskap du agerar. For att
underlatta for dig, har vi delat in policyn i olika kategoriavsnitt utifran dina kontakter med oss,
exempelvis felanmalningar, hyresgéster eller jobbanstkningar, dar du under respektive kategori kan
lasa om vilka behandlingar som utfors.

Efter kategoriavsnittet féljer information i flera avsnitt som &r gemensamma for samtliga typer av
personuppgiftsbehandlingar. | dessa avsnitt kan du ldsa om vilka vi delar dina personuppgifter med,
var vi behandlar dina personuppgifter, vilka réttigheter du har gentemot oss, samt hur du kan komma
i kontakt med oss. Nedan kan du ta dig till respektive avsnitt.

1. Vilka personuppgifter anvands till vad, med vilken réttslig grund, och hur l&nge?
2. Vem delar vi dina personuppgifter med?

3. Var behandlar vi dina personuppgifter?

4. Dina rattigheter

5. Cookies och andra sparningstekniker

6. Andringar av Integritetspolicyn

7. Hur du kommer i kontakt med 0ss

Det &r viktigt for oss att du kénner dig trygg med vilka personuppgifter vi samlar in och hur vi
behandlar dem. Den har policyn innehaller information om detta, varfor vi tycker det ar viktigt att du
laser och forstar informationen.

Vi ber dig observera att var webbplats kan innehalla lankar till webbplatser som hanteras av nagon
annan dn oss. Dessa webbplatser har egna rutiner for hur det foretaget behandlar personuppgifter. Vi
har ingen kontroll 6ver och inget ansvar for sadana webbplatser. Om du anvander ndgon sadan
webbplats, bor du darfor lasa den webbplatsens integritetspolicy.



1 Vilka personuppgifter anvands till vad, med vilken rattslig grund,
och hur lange?

11

Begaran om offert/anbud

For vilka andamal vi
behandlar dina
personuppgifter

Vilka personuppgifter
vi behandlar och var de
kommer ifran

Var rattsliga
grund for
behandlingen

Hur lange vi behandlar
dina personuppgifter

Vi samlar in dina
personuppgifter och
anvander dem for att
skicka en offert/ ett
anbud baserat pa dessa
uppgifter.

Fran dig:
e ditt namn;
e dine-postadress;
o ditt
telefonnummer;

e din adress;

e din yrkestitel,
och

e ditt kon.

Vart beréattigade
intresse av att
kunna erbjuda
avtal/tjanster for
vara hyresgéster.

Denna behandling pagar
sa lange offerten eller
anbudet géller.

1.2

Hyresgaster / kontaktpersoner

For vilka andamal vi

Vilka personuppgifter

Var rattsliga

Hur l&nge vi behandlar

behandlar dina vi behandlar och var de | grund for dina personuppgifter
personuppgifter kommer ifran behandlingen
Nér du ar Fran dig: Vart beréattigade Denna behandling pagar
kontaktperson hos en e ditt namn; intresse av att sa lange det kravs for
av vara hyresgéaster e dine- kunna administrera | vart fullgérande av
samlar vi in dina postadress; fragor kopplade till | avtalet, och raderas i
personuppgifter och o (itt vara avtal med regel senast efter 10 ar
anvander dem _ft‘)r att telefonnummer; | hyresgaster. efter sadant fuIIg'Orande._
hantera uthyrning och e din adress: Fakturaunderlag sparas i
forv_altnlng av vara ditt enllg_het_med tillamplig
fastigheter, mkluswe personnummer; lagstiftning.
fakturahantering och o  yrkestitel:
att besvara dina fragor .
. e kon; och
eller hantera din
" e annan

felanmélan. : .

information som

du uppger i

kommunikation

en med 0ss

(inklusive

chattar/loggar).




Néar du i egenskap av | Fran dig: For att kunna Denna behandling pagar
privatperson &r e ditt namn; fullg6ra avtalet sa lange det kravs for
hyresgast hos oss e dine- med dig. vart fullgérande av
samlar vi in dina postadress; avtalet, och raderas i
personuppgifter och o (itt regel senast efter 10 ar
anvander dem for att telefonnummer; efter sadant fullgfjrande._
hantera och e din adress: Fakturaunderlag sparas i
administrera avtalet o ditt enlighet med tillamplig
med dig, mklgswe personnummer; lagstiftning.
fakturahantering och o yrkestitel:
att besvara dln_a fragor o civilstand:
eller hantera din .
) e kon; och
felanmélan.
e annan
information som
du uppger i
kommunikation
en med 0ss
(inklusive
chattar/loggar).
Fran andra kallor:
o Kreditupplysnin
gsinformation (i
vissa fall).
Nar du ar Fran dig: Vart beréattigade Denna behandling pagar

kontaktperson hos en
av vara leverantorer sa
samlar vi in dina
personuppgifter och
anvander dem for att
kunna administrera
avtalet med
leverantoren, inklusive
fakturahantering.

e ditt namn; och
e dine-
postadress.

intresse av att
kunna administrera
fragor kopplade till
vara avtal med
leverantorer.

sa lange det kravs for
vart fullgérande av
avtalet, och raderas i
regel senast efter 10 ar
efter sadant fullgorande.
Fakturaunderlag sparas i
enlighet med tillamplig
lagstiftning.

1.3

Arbetssokande eller referenser

For vilka &ndamal vi
behandlar dina

Vilka personuppgifter
vi behandlar och var de

Var réttsliga
grund for

Hur lange vi behandlar
dina personuppgifter

personuppgifter kommer ifran behandlingen
Vi samlar in dina Fran dig som ar Vart beréattigade Denna behandling pagar
personuppgifter och arbetssokande: intresse av att under
anvander dem for att e ditt namn; kunna rekrytera rekryteringsprocessen
genomfdra en e dine- personal och och under en period om
rekryteringsprocess. postadress; genomfora en tva ar darefter, for att

o ditt rekryterings- kunna forsvara oss mot

telefonnummer;
o ettCV;

process. Vid
spontanansokningar

eventuella rattsliga
ansprak.




e ett personligt
brev; och
e ett foto.
Fran andra kallor:
o Kreditupplysnin
gsinformation (i

vissa fall)
For dig som ar referens:
e ditt namn;
e dine-

postadress; och
o (itt
telefonnummer.

baseras
behandlingen pa
ditt samtycke.

Vid spontanansokningar
pagar behandlingen
under en period om tva
ar. Darefter inhamtas
nytt samtycke fran dig.

1.4 Webbplatsanvandare
For vilka andamal vi | Vilka personuppgifter | Var rattsliga Hur lange vi behandlar
behandlar dina vi behandlar och var de | grund for dina personuppgifter
personuppgifter kommer ifran behandlingen
Vi samlar in dina Fran tekniska kallor: Vart berattigade Denna behandling pagar
personuppgifter nar du o teknisk intresse av att under ditt besok pa
besoker var webbplats information som | kunna webbplatsen och sparas
for att optimera din genereras tillhandahalla var som langst i 14 manader
upplevelse av genom ditt webbplats och darefter. FOr mer
webbplatsen och for anvindande av | hantera vara information, se nedan
att kunna hantera webbplatsen; tjanster. under avsnitt 5.
forvaltning av vara e information om
fastigheter via din
webbplatsen, internetenhet,
exempelvis genom t.ex. IP-adress,
felanmélningsformular sprékinstallning
et. ar, webblasar-
installningar,
operativsystem;
och
e tid och datum
for besoker pa
webbplatsen.
1.5 Intresseavvagning nar den rattsliga grunden for behandling av dina

personuppgifter ar vart beréattigade intresse

For vissa dandamal behandlar vi dina personuppgifter med stod av vart beréttigade intresse som
rattslig grund for behandlingen. Den réttsliga grunden baseras pa en intresseavvagning dar vi har
faststallt att vara legitima intressen for behandlingen vager tyngre &n ditt intresse och din




grundlaggande rattighet att inte fa dina personuppgifter behandlade. Vanligen kontakta oss ifall du
vill Iasa mer om hur vi har gjort denna intresseavvagning. Vara kontaktuppgifter hittar du i avsnitt 7.

2 Vem delar vi dina personuppgifter med?

Vid behandling av dina personuppgifter enligt avsnitt 1, kan dessa personuppgifter komma att delas
med vissa kategorier av mottagare som beskrivs nedan.

2.1 Koncernbolag
Mottagare: Foretag som direkt eller indirekt kontrolleras av Stenhus Fastigheter.

Syfte och rattslig grund: Vi kan dela dina personuppgifter med andra koncernbolag for att vi ska
kunna tillhandahalla vara tjanster till dig och for koncerngemensam administration. Vi har ett
berattigat intresse av att kunna tillhandahalla vara tjanster och uppréatthalla koncerngemensamma
funktioner.

2.2 Leverantorer, underleverantérer och samarbetspartners

Mottagare: Vi har avtal med andra foretag som utfor vissa tjanster a vara vagnar. Dessa tjanster
omfattar  bl.a.  kreditupplysning, tillhandahdllande  av  hyresadministrationssystem,
konsolideringssystem, fakturahanteringssystem, bokforingstjanster, analys av information och
tillhandahallande av sokresultat och lankar. Dessa foretag far tillgang till dina personuppgifter i den
utstrackning de behdver dem for att fullgora sitt uppdrag, men de far inte anvanda eller dela
uppgifterna for andra andamal.

Syfte och rattslig grund: Vi behdver ibland fa tillgang till tjanster fran andra foretag och vi har ett
beréttigat intresse att kunna fa tillgang till sadana tjanster.

2.3 Myndigheter

Mottagare: Polismyndigheten, Kronofogdemyndigheten, Skatteverket, Bolagsverket eller andra
myndigheter och domstolar.

Syfte och réttslig grund: Enligt lag &r vi skyldiga att dela personuppgifter med vissa myndigheter

och den réttsliga grunden &r da att fullgora en rattslig forpliktelse. Delning kan ocksa ske om vi har
ett berattigat intresse av att faststélla, gora gallande eller forsvara rattsliga ansprak.

3 Var behandlar vi dina personuppgifter?

All behandling av dina personuppgifter sker inom EU/EES och inga uppgifter éverfors till tredje
lander.

Vill du fa ytterligare information om var vi behandlar dina personuppgifter kan du kontakta oss enligt
de kontaktuppgifter som anges i avsnitt 7 nedan.



4 Dina rattigheter

Du har enligt géllande lagstiftning vissa rattigheter da vi behandlar dina personuppgifter. Nedan
beskriver vi respektive rattighet, och vad den innebar for dig i forhallande till de personuppgifter vi
behandlar. Om du vill tillvarata ndgon av dessa rattigheter, veta mer, eller har fragor, far du garna
hora av dig till oss pa info@stenhusfastigheter.se eller via de kontaktuppgifter som anges i avsnitt 7
nedan.

4.1 Ratt till information

Du har rétt att bli informerad om hur vi behandlar dina personuppgifter. | denna integritetspolicy
beskriver vi generellt vilka personuppgifter som behandlas av oss i olika sammanhang. Om du vill
veta mer om huruvida vi behandlar just dina personuppgifter, och i vilken omfattning detta sker, kan
du kontakta oss och begéra information om vilka personuppgifter vi behandlar.

Vill du lasa mer om rétten till information — se hér.

4.2 Raétt att fa tillgang till dina personuppgifter (registerutdrag)

Vi kan &ven forse dig med en kopia, ett s.k. registerutdrag, av de personuppgifter som behandlas av
oss. | registerutdraget lamnar vi information om bl.a. vilka kategorier av personuppgifter som
behandlas, vad personuppgifterna anvands till, hur lange uppgifterna kommer att sparas, vilka
personuppgifterna har delats med och varifran uppgifterna kommer.

Vill du lasa mer om ratten till tillgang — se har.

4.3 Ratt till rattelse

Vi stravar efter att alltid ha korrekta personuppgifter om dig och uppdatera dessa nar sa behvs. Om
du upptacker att vi anda behandlar inkorrekta uppgifter om dig, har du har ratt att kontakta oss enligt
ovan for att fa dessa rattade. Du har &ven ratt att be oss komplettera ofullstandiga uppgifter om detta
ar relevant utifran de andamal som dina uppgifter behandlas, genom att lamna oss ytterligare
information.

Vill du ldsa mer om rétten till rattelse — se har.

4.4 Ratt till radering (ratten att bli bortglomd)

Du har ratt att begéra radering av dina personuppgifter. Denna rattighet &r dock inte absolut. For att
vi ska radera dina uppgifter maste vissa forutsattningar foreligga. Exempelvis kan du ha ratt att fa
uppgifter raderade om dessa inte langre &r nddvandiga for de andamal for vilka de samlats in, om du
aterkallar ditt samtycke eller om du invant mot att vi anvander dina uppgifter for
direktmarknadsforing.

Ratten till radering ar ocksa begransad for det fall nagot undantag ar tillampligt for uppgifterna i
fraga. Exempelvis har vi ratt att behalla uppgifterna om det kravs for att kunna faststalla, gora
gallande eller forsvara rattsliga ansprak.


https://www.imy.se/privatperson/dataskydd/dina-rattigheter/ratt-till-information/
https://www.imy.se/privatperson/dataskydd/dina-rattigheter/ta-del-av-dina-personuppgifter/
https://www.imy.se/privatperson/dataskydd/dina-rattigheter/rattelse/

Vill du l&sa mer om rétten till radering — se hér.

4.5 Ratt att invanda

Du har alltid ratt att gora invandningar mot var behandling, om den rattsliga grunden for
behandlingen (denna anges vid de olika behandlingar ovan i avsnitt 1) &r att den &r nédvéndig for
andamal som ror vart berattigade intresse.

Om du invander har vi inte ratt att behandla uppgifterna langre, om vi inte kan pavisa tvingande
beréttigade skal for behandlingen som vdger tyngre an dina intressen, rattigheter och friheter eller
om det sker for faststallande, utdvande eller forsvar av rattsliga ansprak. Om vi anser oss ha sadana
berattigade skél, eller om uppgifterna behovs for faststallande, utévande eller forsvar av rattsliga
ansprak, kommer vi att meddela dig om detta och om skélen for bedémningen.

Du kan ocksa invanda mot att dina personuppgifter behandlas for marknadsforingsandamal. Om du
gor det kommer vi att upphdra med behandlingen for dessa andamal.

Vill du lasa mer om rétten att invénda — se har.

4.6 Ratt till begransning

Du kan begéra att behandling av dina uppgifter begransas, exempelvis om du inte anser att
uppgifterna vi har om dig ar korrekta eller om du anser att behandlingen &r olaglig. Du kan dven
begéra att personuppgiftsbehandlingen begransas under den tid som vi kontrollerar om vart
berattigade intresse vager tyngre an ditt integritetsintresse nar du invant mot behandlingen (se mer
om detta under rétt att invanda ovan).

Vill du lasa mer om rétten till begransning — se har.

4.7 Ratt att flytta personuppgifter (dataportabilitet)

Om den lagliga grunden for var behandling ar samtycke eller fullgérande av avtal har du rétt att fa
personuppgifter som du ldamnat till oss utldamnade i ett strukturerat, allmant anvéant och maskinlasbart
format. Detta forutsatter dock att behandlingen sker automatiserat (dvs. inte i fysisk form pa papper).
Om det ar tekniskt majligt, och du onskar det, kan vi Gverfora dina uppgifter till ndgon annan
personuppgiftsansvarig.

Vill du lasa mer om rétten att flytta personuppgifter (dataportabilitet) — se har.

4.8 Ratt att aterkalla ditt samtycke

Du kan nar som helst aterkalla hela eller del av det samtycke som du ldamnat, med effekt fran och
med aterkallelsen (dvs. den behandling av personuppgifter som vi har utfort innan aterkallelsen
paverkas inte). Vid direktreklam via e-post kan aterkallelse ske genom en lank i det aktuella
utskicket.


https://www.imy.se/privatperson/dataskydd/dina-rattigheter/radering/
https://www.imy.se/privatperson/dataskydd/dina-rattigheter/att-gora-invandningar/
https://www.imy.se/privatperson/dataskydd/dina-rattigheter/begransning/
https://www.imy.se/privatperson/dataskydd/dina-rattigheter/flytta-dina-personuppgifter/

4.9 Ratt att lamna klagomal till behorig tillsynsmyndighet

Du kan ge in klagomal till Integritetsskyddsmyndigheten (eller till en annan tillsynsmyndighet) om
du anser att var behandling av dina personuppgifter inte sker i enlighet med gallande lagstiftning.

Vill du lasa mer om ratten att inge klagomal — se har.

4.10 Krav for att tillvarata dina rattigheter

For att skydda din integritet kan vi kréva att du styrker din identitet ndr du kontaktar oss for att
tillvarata dina réttigheter.

Vi hanterar din begédran om att tillvarata dina rattigheter skyndsamt. Din begéran besvaras normalt
inom en manad fran dagen da begaran inkom till oss. Endast vid en ovanligt komplicerad begaran,
eller om vi mottagit ett stort antal begaranden, kan svarstiden forlangas med upp till tva manader.
Om en forlangning av svarstiden gors, kommer du att underrattas om det.

5 Cookies och andra sparningstekniker

For att kunna leverera vara tjanster med hogsta mojliga kvalitet anvander sig vi oss av s.k. cookies
och liknande sparningstekniker pa webbplatsen.

| samband med att du besoker webbplatsen far du en fraga om du samtycker till var anvandning av
cookies (med undantag for sadana nodvandiga cookies som inte kraver ditt samtycke). Du kan nar
som helst ta bort cookies fran din webblasare och justera dina instéllningar for anvandningen av
cookies. Detta kan du lasa mer om i var cookiepolicy som du hittar har. I cookiepolicyn beskriver vi
bl.a. vilka typer av cookies vi anvéander, vad de anvénds till och hur lange de géller.

6 Andringar av Integritetspolicyn
Vi kan komma att géra andringar i integritetspolicyn om detta ar nddvandigt for att beskriva hur vi
behandlar dina personuppgifter. Alla sadana andringar publiceras har pa webbplatsen, varfor du bor

lasa igenom integritetspolicyn med jamna mellanrum samt varje gang du anvander dig av vara
tjanster.

7 Hur du kommer i kontakt med oss

Om du har nagra fragor eller synpunkter angaende behandlingen av dina personuppgifter kan du i
forsta hand vanda dig till oss via e-postadressen nedan.

STENHUS FASTIGHETER | NORDEN AB
Adress: Arstaangsvagen 17c, 117 43 Stockholm
E-post: info@stenhusfastigheter.se

Telefonnummer: 08 — 410 22 100


https://www.imy.se/privatperson/utfora-arenden/lamna-ett-klagomal/
https://www.stenhusfastigheter.se/cookies/

